ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO DE COMPRA: CONTROLE DE ACESSO

OBJETO

Sistema de registro de precos, visando a implantacdo de sistema de controle de
entrada/saida na sede do SESC-AR/DF e demais unidades escolares (Gama, Taguatinga
Norte e Ceilandia), com o objetivo de gerenciar o acesso as dreas, bem como, garantir a
seguranca e a rastreabilidade dentro das unidades, mediante fornecimento de
equipamentos, locacdo de software e manutengao, conforme especificagdes constantes
deste Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA

No cendrio atual, a seguranca é uma preocupacao fundamental em diversas areas,
desde o acesso a edificios corporativos até a protecdo das unidades escolares. O
controle de acesso é uma das principais medidas para garantir a integridade e a
protecdo dos locais e das pessoas que frequentam esses ambientes.

Diante disso, torna-se imperativo o investimento em tecnologias avancadas, como um
sistema de controle de acesso facial e por autenticacdo através de celular para areas
externas, para substituir sistemas antiquados, como os baseados em cddigos de barras,
e combater fraudes e garantir a seguranga das unidades escolares e areas de clube.

Atualmente o sistema de controle de acesso utiliza carteira com cédigo de barras. O
sistema de controle de acesso baseado em cddigos de barras apresenta falhas
significativas que comprometem a seguranca do ambiente. Carteiras clonadas ou
compartilhamento de cédigos podem permitir acesso fraudulento a pessoas nao
autorizadas. Além disso, os cddigos de barras podem ser facilmente falsificados, o que
dificulta a autentica¢do dos usuarios. Portanto, investir em um sistema de controle de
acesso facial traz beneficios essenciais.

Ao substituir os codigos de barras por reconhecimento facial, o processo de
autenticacdo se torna mais agil e conveniente. Ndo é mais necessdrio apresentar cartdes
ou cédigos fisicos, bastando o individuo se posicionar diante de uma camera para ter
seu acesso autorizado.

O reconhecimento facial € uma tecnologia confidvel e precisa, capaz de identificar com
precisdo os individuos com base em caracteristicas Unicas do rosto. Isso reduz
significativamente a possibilidade de acesso ndo autorizado e elimina a clonagem de
identidades.
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Aumento da seguranca nas unidades escolares das unidades do SESC-DF.

As escolas sdo locais onde a seguranga dos alunos, professores e funciondrios sdo de
extrema importancia. O investimento em um sistema de controle de acesso facial traz
diversas melhorias nesse ambiente.

Restricdo de acesso a pessoas nao autorizadas: O sistema de reconhecimento facial
permite que apenas individuos autorizados ingressem nas dependéncias escolares. Isso
evita a entrada de estranhos e proporciona um ambiente mais seguro para os
estudantes e o corpo docente.

Identificacdo rapida de pessoas indesejadas: Caso uma pessoa ndo autorizada tente
ingressar na escola, o sistema de reconhecimento facial pode identifica-la
imediatamente, acionando um alerta de seguranga e permitindo uma resposta répida e
eficiente.

Controle de acesso dos alunos as areas do clube: Proximo do ambiente escolar, existe a
presenca do clube com piscinas, quadras poliesportivas. E essencial manter um controle
de acesso eficiente para garantir a seguranca dos alunos e a integridade desses espacos.

Restricdo de acesso exclusivo: Com um sistema de controle de acesso, é possivel limitar
0 acesso dos alunos apenas as areas autorizadas do clube. Dessa forma, evita se que
alunos ndo autorizados ingressem em espacos restritos, como area das piscinas, quadra
poliesportiva local de equipamentos sensiveis ou areas de armazenamento.

Nas unidades escolares do SESC-AR/DF (Gama, Taguatinga Norte e Ceilandia), onde as
areas esportivas sado utilizadas para atividades de educacao fisica, o acesso precisa ser
feito com o0 acompanhamento de adultos. A implementac¢do de um sistema de controle
de acesso entre as unidades escolares, se torna necessaria, a fim de aumentar a
seguranca e rastreabilidades de professores e estudantes.

Com o sistema de controle de acesso, é adicionado uma camada extra de seguranga. O
leitor externo permite que os usudrios autentiquem-se usando o aplicativo no
smartphone, ou cartdes de identificagdo por RFID.

Maior conveniéncia: Os usudrios ndao precisam carregar chaves. Em vez disso, eles
podem usar o aplicativo em seus smartphones para autenticar-se e acessar facilmente
as areas restritas. Isso é especialmente Util em situagées em que é fécil perder ou
esquecer uma chave.

Flexibilidade de gerenciamento: Com a autenticacdo através do aplicativo, é mais facil
gerenciar e atualizar as permissGes de acesso para diferentes usudrios. Os
administradores podem adicionar ou remover usudrios, modificar suas permissdes de
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acesso ou até mesmo revogar o acesso imediatamente, se necessdrio. Isso proporciona
um controle mais granular sobre o sistema de controle de acesso.

Registro de atividades: O sistema pode registrar informacées detalhadas sobre cada
acesso, como a data e hora, o usuario e a area especifica que foi acessada. Isso pode ser
util para auditorias de seguranca, investigacbes internas ou simplesmente para
acompanhar quem acessou determinadas areas em determinados momentos.

A Contratacgdo esta aderente aos objetivos do Planejamento Estratégico do SESC-AR/DF
2022-2026, conforme vejamos:

Objetivo 1- Gerar Experiéncia Positiva para o cliente

Objetivo 9 - Promover a Renovacgdo continua do Parque Tecnoldgico da Instituicdo
Objetivo 10 - Prover a Integracdo entre os Sistemas de Informacées Internos

Objetivo 11 - Potencializar Solu¢des de Tl e Comunicacdo

Objetivo 12 — Construir e/ou adequar a Infraestrutura Fisica das Unidades as
necessidades Institucionais.

3. DEFINICAO DOS QUANTITATIVOS

Lote 1
Item Descrigao Taguatinga Gama | Ceilandia |Sede Qd.
Norte Total

1 |Catraca 14 13 12 3 42
5 Cor.1troladora com reconhecimento -6 -6 ” 6 g2

facial
3 |Portdo 7 6 8 0 21
4 |Fechadura elétrica 12 10 17 2 41
5 |Controladora com leitor RFDI 12 10 2 3 27
6 |Ponto de rede ldgico 20 22 10 5 57
7 |Ponto link éptico 10 7 9 1 27
8 [Ponto elétrico 30 20 21 6 77
9 [fonte nobreak gerencidvel 20 14 19 6 59
10 |Cancela 2 0 0 0 2
11 |Camera LPR 2 0 0 1 3
12 |Mao de obra instalagdo catraca 14 13 12 3 42
13 |M3ao de obra fechadura 12 10 17 2 41
14 |Instalagdo cancela 2 0 0 0
15 |Instalagdo de camera LPR 2 0 0 1
16 |Instalagdo e configuragdo do sistema 1 1 1 1

Lote 2
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Item Descrigao Meses
17 |Locacdo de SAS controle de acesso e registro de presenca 12
18 [Manutencgdo ON site do sistema 12

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

As exigéncias de qualificacdo técnica tém como objetivo garantir a qualidade,
compatibilidade e confiabilidade das licitantes para a prestacdao dos servicos, evitando
desta forma incalculdveis prejuizos ao SESC-AR/DF nas suas contratagdes.

Conveniente destacar que a Constituicdo Federal estabelece, em seu art. 37, inciso XX, a
permissao das “exigéncias de qualificacdo técnica e econémica indispensaveis a garantia de
cumprimento das obrigacdes”.

A licitante deverd enviar como comprovacdo de capacitacdo técnico-operacional, o
comprovante que possui registro de seu CNPJ e de seu responsdvel técnico junto ao
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA.

A comprovacdo de capacitacdo técnico-operacional deverd ser feita também através de
atestado de capacidade técnica emitido em nome da empresa proponente, com as
respectivas AnotacGes de Responsabilidade Técnica, emitido em qualquer caso
devidamente certificado pelo Conselho Profissional Competente, de caracteristicas
pertinentes com o objeto desta licitagdo, limitadas as seguintes parcelas de maior
relevancia e valor significativo:

06 catracas com leitor facial;

06 trancas comandadas por aplicativo acionada por bluetooth;

01 Sistema de controle de acesso.

Comprovacdo de capacitacdo técnico-profissional, cuja comprovacdo se fara através de
atestado emitido em nome de profissional indicado(s) como responsavel(is) técnico(s), que
devera ser Engenheiro Eletricista, eletrénico ou Telecomunica¢des, com as respectivas
Certidao de Acervo Técnico, emitidos em qualquer caso devidamente certificado pelo
CREA, de caracteristicas pertinentes com o objeto desta licitagao, limitada as seguintes
parcelas de maior relevancia e valor significativo:

e (Catraca com leitor facial

e Tranca comandada por aplicativo acionada por bluetooth

e Sistema de controle de acesso

O(s) responsavel(is) técnico(s) deverdo ser comprovados como pertencentes ao quadro
permanente da empresa, na data da assinatura do contrato, entendendo-se como tal, para
fins deste certame, o sdcio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato
social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado
em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servi¢cos com contrato escrito
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firmado com o licitante, ou com declaracdao de compromisso de vincula¢do contratual
futura, caso o licitante se sagre vencedor desta licitagao.

No caso do detentor dos atestados for substituido no decorrer da execu¢ao do objeto, os
profissionais de que trata este subitem poderdo ser substituidos por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela
Contratante.

Apds a fase de lances, em conjunto com a proposta adequada ao valor do seu ultimo lance,
ou valor negociado, a licitante deverd enviar, documentos técnicos comprobatdrios de
atendimento as especificacdes técnicas e descricdo do objeto a ser entregue definidos

neste anexo (Itens 17 e 18), sob pena de ndo aceitacdo de sua proposta.

Documentacgdo técnica (manuais, catalogos oficiais do fabricante) comprovando o pleno
atendimento a todos os requisitos técnicos, por meio de apresentagdo de uma planilha
ponto a ponto, com indicacdo de nome do documento e pdagina que comprova o
atendimento. Caso algum item ndo tenha comprovacdo em documento, sera aceito um
“print” da tela da solugdo com possivel diligéncia para confirmacgdo de atendimento, ou até
mesmo carta do fabricante dos produtos, informando o atendimento.

A licitante disponibilizard todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados.

Todos os documentos apresentados devem ser originais ou cdpias autenticadas e ficardo
arquivados no processo.

N3o serdo aceitas cépias de documentos ja autenticados anteriormente (cdpia de cépia).
CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento adotado serd menor preco global, uma vez que os itens/lotes

objeto deste edital estdo correlacionados, ndo sendo possivel a divisao.

Trata-se de uma licitagdo em que a natureza do objeto ndo permite o parcelamento, em
virtude de possivel desvantagem para o SESC-AR/DF no momento da fiscalizacdo do
contrato, por trata-se de um servico comum.

Com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagao
da competitividade sem perda da economia de escala, optou-se por questdes técnicas por
executar a licitagdo por preco global, uma vez que um Unico prestador dos servicos deve,
obrigatoriamente, ser o responsavel pela execucdo de todos os servigcos durante a vigéncia
do contrato, a segregacdo por si so gera riscos aos objetivos da Contratacao.

Por sua vez, a Simula 247 do TCU diz o seguinte:
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“Stimula n® 247: “E obrigatdria a admissdo da adjudicacéo por item e néo por prego
global, nos editais das licitagbes para a contratacdo de obras, servigos, compras e
alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto

ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de

propiciar a ampla participa¢do de licitantes que, embora ndo dispondo de
capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relacGo a itens ou unidades auténomas, devendo as
exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.” (grifo nosso).

Acérdao do TCU que ressalta a legalidade da utilizacdo do preco global:
[...] inexiste ilegalidade na realiza¢Go de pregdo com previsdo de adjudicagdo por
lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma
natureza e que guardem relacéo entre si. — Acoérddo — TCU 5.260/2011-12 Cémara.

Tanto a disciplina legal quanto a Simula do TCU, indicam que a viabilidade técnica do
fracionamento deve ser analisada para fins de determinar a possibilidade de licitacdes
distintas (ou lotes distintos na mesma licitacdo) do objeto que se pretende adquirir. No caso
em comento, o objeto licitado envolve tratamento técnico, que demanda que o fornecedor
dos servicos tenha conhecimento sobre todo o servico existente. Particionar as
contratacgdes, deixando a possibilidade de empresas diferentes prestarem os servicos, é um
risco enorme para o SESC-AR/DF, pois deixara aberta a oportunidade para problemas de
integracdo e de administragdo do servigo contratado.

Além dos débvios ganhos em termos de reducdo de complexidade administrativa e de
gestdo, a execugdo por uma Unica empresa ird baratear os custos, ja que, podera executar
0S servigos, com a mesma equipe.

6. DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias mediante apresentacdo da(s) Nota(s)
Fiscal(is), ou fatura, conferida(s) e atestada(s) pelo responsavel designado para o
acompanhamento e recebimento do servico e da competente liquidagdo da despesa.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liqguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacdao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

A remuneragdo da empresa CONTRATADA sera resultante do somatério do quantitativo
efetivamente prestado no periodo de referéncia.
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Estardo incluidos no valor total do pagamento todos os tributos, salarios, encargos sociais,
trabalhistas e fiscais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
fornecimento do objeto.

Serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

Nao produziu os resultados acordados;

Deixou de executar as atividades CONTRATADAS, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

Deixou de utilizar os materiais e recursos exigidos para a execucdao do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

O SESC-AR/DF somente efetuard o pagamento de Notas Fiscais ou duplicatas contra ela
emitidas a proponente vencedora, estando vedada a negociacdo de tais titulos com
terceiros;

A efetivacdo do pagamento ficard condicionada a comprovacdo, por parte da
CONTRATADA, da manutencdo das condicGes de habilitacdo exigidas em edital;

7. DO REAJUSTE

Havendo interesse na renovacdo, o valor contratado podera ser reajustado pela variacdo
do INPC/IBGE, considerando, para apuracdo do indice de reajuste, os 12 (doze) meses
anteriores ao penultimo més de vencimento do Contrato em vigor, mediante comunicacdo
por escrito com, pelos menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia ou acordo entre as partes.

O Contrato ndo sofrerd qualquer tipo de reajustamento de pregos no primeiro periodo de
sua vigéncia, salvo por disposi¢oes legais.

8. DO REGISTRO DE PRECOS

Compreende-se por Registro de Pregos o procedimento, antecedido de concorréncia ou de
pregdo, que tem por objetivo cadastrar o menor preco de bens e servicos definidos no
Inciso VIl do Art. 4 da Resolugdo SESC N¢ 1.252/2012, para os quantitativos, prazos e
condigBes previstos no instrumento convocatério, viabilizando a possibilidade de sua
aquisicao na medida das necessidades.

Aplica-se a essa contratagdo o inciso |l do Art. 37 da Portaria N 002/2021:

Art. 37. O Sistema de Registro de Precos - SRP somente poderd ser adotado
quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
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quantitativo a ser demandado pelo Sesc-AR/DF, cumulativamente a uma das
seguintes hipdteses:

I. quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratacgdes frequentes;

Il. quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsGo de entregas
parceladas ou contratag¢do de servicos remunerados por unidade de medida ou
em regime de tarefa; ou

Ill. quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratag¢do de servigos para
atendimento a mais de um dérgdo ou entidade.

Os precos registrados poderdo ser revistos, em decorréncia de eventual reducdo dos precos
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados,
cabendo ao SESC-AR/DF promover as negociac¢des juntos aos fornecedores.

O registro de preco realizado por departamento nacional ou regional do SESC podera ser
objeto de adesdo por outro departamento da entidade e por servigo social auténomo,
desde que previsto no instrumento convocatdrio.

Consideram-se, para efeitos de adesdo, as seguintes defini¢des:

| — Gerenciador — departamento nacional ou regional do SESC responsavel pelo registro de
preco, cujo instrumento convocatoério de licitacdo tenha previsto a adesao.

Il — Aderente — departamento nacional ou regional do Gerenciador e servico social
auténomo, cujas necessidades ndao foram consideradas no quantitativo previsto no
instrumento convocatério e que adira ao registro de preco realizado pelo Gerenciador.

O Aderente informard ao Gerenciador o seu interesse em aderir ao registro de preco.
O Gerenciador indicara ao Aderente os quantitativos dos bens e servigos previstos no
instrumento convocatdrio, o fornecedor, as condigdes em que tiver sido registrado o
preco e o prazo de vigéncia do registro.
As aquisi¢des por Aderente nao poderao ultrapassar 100% dos quantitativos previstos
no instrumento convocatdrio.

As razdes da conveniéncia de aderir ao registro de preco cabem ao Aderente.

O pedido de adesdo ao Gerenciador e a contratacdo da aquisicdo de bens ou servigos pelo
Aderente com o fornecedor deverdo ser realizados durante a vigéncia do registro de preco.

O fornecimento ao Aderente devera observar as condigOes estabelecidas no registro de
preco e ndao podera prejudicar as obriga¢des assumidas com o Gerenciador e com os

Aderentes anteriores.

O fornecedor poderd optar por ndo contratar com o Aderente.
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9.

10.

DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato possuird uma vigéncia total de 18 (dezoito) meses, contados da data de
assinatura, podendo ser prorrogado além do prazo estipulado até o limite mdximo de 120
(cento e vinte) meses, conforme disposto no Art. 26 §22 da Resolucdo 1252 de 2012 -
Regulamento de licitagdes e contratos do SESC.

As alteragOes contratuais por acordo entre as partes, desde que justificadas, e as
decorrentes de necessidade de prorrogacdo, constardo de termos aditivos.

Os contratos poderdo ser aditados nas hipdteses de complementagao ou acréscimo que se
fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial,
desde que justificado a necessidade.

DO PRAZO E CONDIGOES DE ENTREGA

Os materiais/servicos deverdo ser entregues em até 150 (cento e cinquenta) dias a partir
da data de recebimento da Ordem de Compra, conforme especificacdo técnica detalhada
e quantidades descritas.

Os materiais/servicos deverdo ser entregues na Sede Administrativa do Servigo Social do
Comeércio situada no SIA trecho 2, lote 1130, CEP 71.200-020.

Os produtos descritos nos itens de 1 a 11 do Lote 1 deverdo ser entregues num prazo
maximo de até 90 (noventa) dias a partir do pedido ao fornecedor.

Os servicos de instalacdo e configuracdo descritos nos itens 12 a 16 do Lote 1, deverdo ser
entregues num prazo maximo de até 60 (sessenta) dias a partir da entrega dos produtos
descritos nos itens de 1 a 11 do Lote 1.

Dias
item | Descrigcao 30 60 90 120 150
1| Entrega dosltens1all X X X
2 | Instalacdo e Configuracdo itens 12 a 16 X X

Servigos descritos no lote 2 (Itens 17 e 18), deverao ser realizados de forma mensal por 12
(doze) meses, a partir da finalizagdo das entregas totais do lote 1.

O Contrato possuird uma vigéncia total de 18 (dezoito) meses, contados da data de
assinatura, podendo ser prorrogado além do prazo estipulado até o limite méximo de 120
(cento e vinte) meses, conforme disposto no Art. 26 §22 da Resolugdo 1252 de 2012 —
Regulamento de licitacbes e contratos do SESC.

Os bens e servigos serdo recebidos:
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11.

a) Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificacdo da conformidade
com as especificagdes constantes do Edital, Termo de Referéncia e da proposta.

b) Definitivamente, apds a verificacdo da conformidade com as especificacdes
constantes no Edital e da proposta, e sua consequente aceitacdo, que se dara até 10 (dez)
dias do recebimento provisério.

O SESC-AR DF rejeitard, no todo ou em parte, a entrega dos bens em desacordo com as
especificacdes técnicas exigidas.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a entregar o objeto licitado em perfeitas condicdes de uso e
instalagao;

Todos os produtos deverao ser novos e sem uso.
Prestar os servicos conforme especificagcdes das legislagcdes, normas técnicas e resolucdes
pertinentes, mantendo disponiveis equipamentos, softwares e pessoal especializado, em

qguantidades compativeis;

Instalar, implantar e ativar os equipamentos relacionados no OBJETO deste instrumento,
nos locais, quantidades e prazos definidos por cada ordem de servico;

Responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo causado a CONTRATANTE, seus bens e
de terceiros, decorrentes da execu¢do do Contrato;

A CONTRATADA deverd observar as obriga¢des abaixo relacionadas:

Executar fielmente o contrato avengado, de acordo com as cldusulas avengadas no Edital e
seus ANEXOS, solicitagdo da CONTRATANTE, especificagdes, condig¢bes, prazo, locais e os
termos da proposta ofertada, caso haja descontinuidade de producdo do objeto oferecido,

podera ser entregue modelo atualizado sem 6nus para a CONTRATANTE.

Cumprir as normas vigentes, respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial ou atraso injustificado;

Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-lo na execu¢do do contrato;
Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte
o objeto de contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da

execuc¢do ou de materiais empregados;

Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagGes exigidas na licitacdo.
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12,

13.

14.

Prestar esclarecimentos que Ihe forem solicitados, atendendo prontamente as eventuais
reclamacdes/ notificacdes relacionadas com os objetos fornecidos;

E expressamente proibida, também a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato,
salvo de houver previa autorizacdo da Administracdo do CONTRATANTE.

E expressamente proibido 8 empresa contratada subcontratar outras empresas para
realizar o objeto da presente licitacdo

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE deverd observar as obriga¢Ges abaixo relacionadas:

Verificar e fiscalizar as condi¢des técnicas da CONTRATADA, visando estabelecer controle
de qualidade dos produtos a serem fornecidos;

Fiscalizar, gerenciar e monitorar todas as atividades decorrentes dos produtos e/ou
servicos a serem fornecidos pela CONTRATADA,;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA, conforme o valor estabelecido no contrato.
DA FISCALIZACAO

A aquisicdo sera acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE por intermédio de
responsaveis especialmente designados, cabendo a estes anotar, em registro préprio,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, cabendo a estes a aceitagdo
dos servigos e atesto das faturas;

Além do acompanhamento e fiscalizagdo da aquisicdo, os responsdveis designados
poderdo, ainda, sustar qualquer execugdo que esteja em desacordo com o estabelecido,
sempre que essa medida se tornar necessaria;

A fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de agao ou omissao culposa ou dolosa
de quaisquer de seus empregados.

DAS GARANTIAS DOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/SERVICOS

Todos os materiais/equipamentos/produtos e servicos deverdo possuir garantia de no

minimo 12 (dose) meses. Contados a partir da entrega proviséria. Sendo que, a garantia
nao devera se limitar a do fabricante, a Contratada deverd assumir completa garantia dos
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produtos entregues, pelo periodo de garantia e posteriormente durante o periodo de
manutencgao.

No servico de garantia devera estar incluido a assisténcia por telefone em até 01 dia util, e
atendimento presencial em até 02 dias Uteis a partir da data em que a empresa foi
acionada. Para tanto, a Contratada devera informar um nuimero de telefone fixo e celular,
€ nomear um representante para os atendimentos ou ferramenta de abertura de chamado
via web.

Em caso de acionamento da garantia que seja necessaria a troca de componentes ou partes
defeituosas a mesma devera ser finalizada em até 03 (trés) dias Uteis, e no caso da troca de
todo o equipamento incluindo a estrutura metalica devera ser finalizado em até 10 (dez)
dias uteis.

A garantia dos equipamentos e estruturas, ndo abrange mau uso, descarga elétrica ou
alimentacéo elétrica fora das especificagdes do fabricante, e danos decorrentes de acidente
ou vandalismo.

DA GARANTIA CONTRATUAL

Serd exigida da licitante vencedora, no ato da assinatura do Contrato, prestagdo de
garantia em favor do Sesc-AR/DF, correspondente a 10% (dez por cento) do valor do
Contrato, nos termos do Art. 27, do Anexo |, da Resolucdo Sesc n?. 1.252/2012, em uma
das seguintes modalidades:

a) cau¢do em dinheiro;
b) fianca bancaria; ou
c) seguro garantia.

A garantia mencionada neste item devera ser renovada a cada prorrogacdo do Contrato,
se houver, devendo seu valor ser atualizado nas mesmas condi¢des contratuais.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

b) prejuizos diretos causados ao Sesc-AR/DF, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do Contrato;

c) obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
licitante vencedora.

d) servigos que tenham que ser contratados com terceiros para corrigir falhas dos
servigos executados pela licitante vencedora;

e) multas aplicadas por érgdos publicos;

f) débitos porventura existentes para com o INSS e FGTS; e

g) danos contra terceiros ndo cobertos pelo seguro especifico.
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A garantia do contrato terd vigéncia durante todo o prazo de execuc¢do da obra ou
servicos, devendo se estender até o prazo de 3 (trés) meses, apds término da vigéncia
contratual.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacdao, a empresa contratada devera proceder a respectiva reposi¢do no prazo de 3
(trés) dias Uteis, contada da data em que for notificada pelo Sesc-AR/DF.

Apds o cumprimento fiel e integral do Contrato, a garantia prestada sera liberada ou
restituida a adjudicataria, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds formalizada sua
solicitagado.

Ao término da vigéncia do Contrato, a garantia retida somente serd liberada ante a
comprovacdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas, se for o
caso, decorrentes da Contratacdo. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pelo Sesc-AR/DF

DA AMOSTRA E DO TESTE DE CONFORMIDADE

Apds a habilitacdo, caso a amostra seja solicitada, a sessdo serd suspensa para que a
licitante arrematante apresente as amostras dos itens listados abaixo no prazo de 10 (dez)
Uteis:

- Além da documentacdo exigida nesta especificacdo técnica, a licitante devera encaminhar,
em prazo de 10 dias uteis, o modelo da solu¢do ofertada para testes a serem realizados,
qgue atendam a todos os itens da especificacdo técnica. A amostra encaminhada devera
conter no minimo:

e Software de controle de acesso,

e Um exemplar de controlador de acesso com reconhecimento facial ofertado;

e Um exemplar da Catraca Tipo Gate ofertada;

e Um exemplar da fechadura elétrica ofertada com controladora com RFID;

e Instalagdes ldgicas, equipamentos e demais dispositivos necessarios a perfeita
realizacdo dos testes;

A Amostra devera ser entregue na Coordenacao de Tecnologia e Comunica¢dao — COTIC, na
sede do SESC-AR DF, situada no SAIl Trecho 03 Lote 1130 — Guara — Brasilia-DF.

Apds a instalagdo o sistema devera ficar em operacdo pelo periodo de 4 horas;

Todos os custos diretos ou indiretos necessarios para a demonstracdo em questdo, serdo
de inteira responsabilidade da Licitante. E caso a licitante ndo consiga fazer a demonstragao
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ou falhar dentro das exigéncias técnicas e operacionais minimas, ela sera desclassificada e
o segundo colocado assumird o posto de primeiro colocado automaticamente, e assim
sucessivamente.

Durante o periodo de demonstracdo o proponente devera demonstrar as seguintes
funcionalidades:
e Capacidade para reconhecimento e identificagao de 500.000 faces
e Deverd ser implementado um sistema de controle de presenca nas escolas, no qual
os pais receberdo notificacdes por WhatsApp quando o aluno entrar e sair da
escola. Caso o sistema identifique que o aluno ndo chegou no horario previsto, os
pais receberdo uma mensagem de alerta, solicitando os motivos da auséncia e
pedindo informacdes sobre o impedimento que levou o aluno a ndo comparecer a
escola. Essas informacg&es serdo encaminhadas ao coordenador.
e Abertura da fechadura elétrica através de aplicativo via bluetooth.

DA VISITA TECNICA FACULTATIVA

A visita técnica é facultativa, representara a oportunidade para os interessados
conhecerem as condicdes locais, os meios de acesso aos locais para execugdo do servico,
acesso ao layout existente caso julgue necessario.

A visita podera ser realizada em até 02 (dois) dias Uteis antes da abertura da licitacdo de
segunda a sexta-feira, durante o horario das 09:00 as 17:00 horas, e devera ser previamente
agendada exclusivamente pelo e-mail coord.tic@sescdf.com.br e/ou através do telefone
(61) 3218-9140, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

O responsavel legal ou o representante da empresa proponente deverd estar devidamente
identificado (Declaragcdo em papel timbrado da empresa e documento de registro geral
e/ou outro) para poder realizar a visita.

Quando da visita sera emitido o “ATESTADO DE VISITA TECNICA”.

A ndo realizagdo da visita por parte da empresa proponente ndo sera motivo de
inabilitacdo, caracterizando que a proponente tem todas as informacdes das condigdes dos
locais e ou dos materiais necessarios para o fiel cumprimento das obrigacdes relativas ao
objeto da contrata¢cdo em epigrafe, bem como é detentora de todas as informacdes, dados
e elementos que possam vir a influir no valor da proposta a ser oferecida.

O SESC-AR/DF n3o sera, em nenhuma hipdtese, responsavel pelos custos da visita técnica,

independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatdrio.

DESCRIGAO DO OBJETO A SER ENTREGUE
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LOTE 1
Item Descrigao Taguatinga Gama | Ceilandia |Sede o
Norte Total
1 |Catraca 14 13 12 3 42
5 Cont\troladora com reconhecimento -6 -6 ” 6 82
facial

3 |Portdo 7 6 8 0 21
4 |Fechadura elétrica 12 10 17 2 41
5 |Controladora com leitor RFDI 12 10 2 3 27
6 |Ponto de rede légico 20 22 10 5 57
7 |Ponto link éptico 10 7 9 1 27
8 [Ponto elétrico 30 20 21 6 77
9 [fonte nobreak gerenciavel 20 14 19 6 59
10 |Cancela 2 0 0 0 2
11 |Camera LPR 2 0 0 1 3
12 |Ma3o de obra instalacdo catraca 14 13 12 3 42
13 |Mao de obra fechadura 12 10 17 2 41
14 |Instalagdo cancela 2 0 0 0

15 |Instalagdo de camera LPR 2 0 0 1

16 |Instalacdo e configuragdo do sistema 1 1 1 1

ITEM 1 - CATRACA PEDESTAL

Deve ser em acgo inoxidavel 304;

Deve possuir dimensées de pelo menos 960x330x300mm (AxLxP);

Deve ter tensdo de trabalho 220V AC, e frequéncia de 50HZ/60HZ;
Deve possuir nucleo com valvula solendide 24V DC;

Deve possuir comprimento do brago de 500mm;

Deve possuir forga maxima de rolamento de 80 kg;

Deve possuir direcdo de rotacdo do braco, esquerda ou direito, ou bidirecional;
Deve possuir LED com fun¢do de indicar o trafego;

Deve possuir janela de leitura de cartdo, padrdo ou personalizada;
Deve trabalhar em ambiente interno e externo com -45°C~70°C;

Deve trabalhar com umidade relativa de <90%, sem condensacao;

Deve possuir tempo de abertura da barreira de 0,2s;

Deve atender velocidade de transito de mais de 30 pessoas por minuto;
Deve possuir queda automatica para o brago em caso de emergéncia;
Deve ter vida de trabalho de 3.000.000 de vezes;

Deve possuir interfacdo de comunicacdo RS485;
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Deve possuir interface de entrada com sinal do interruptor do relé, sinal de nivel de 12V ou
de pulso de 12V, com largura de pulso >100ms e corrente de acionamento >10mA,;

Deve permitir tecnologia de identificacdo compativel com reconhecimento facial;

Deve possuir fun¢do de bloqueio automatico, se for solicitado o acesso e ndo passar dentro
de um tempo definido. O tempo deve ser de 1 a 60 segundos;

Serd admitido dimensdes até + ou — 5% das exigidas acima.

ITEM 2 - CONTROLADOR DE ACESSO FACIAL

O controlador de acesso facial que deve ser compativel com o sistema de controle de
acesso em nuvem, podendo ser utilizado para controle de portas, cancelas e catracas.
Possuir as seguintes caracteristicas:

Deve ser aplicavel para cendrios com grande numero de usuarios no minimo 500 mil
usuarios;

Deve ser capaz de armazenar 500 mil eventos;

Deve permitir o acesso através de autenticacdo por reconhecimento facial, tanto na
entrada quanto na saida;

O controlador facial devera ter no minimo display de 4” com resolugdo minima de 320x480;
Deve possuir interface de rede Ethernet;

Deve possuir tecnologia visible light e anti-fake para o reconhecimento facial e verificagao
da profundidade da face, evitando tentativa de fraude do sistema com fotos/videos;

O tempo maximo de leitura e comparativo de faces devera ser de 0.4s;

Deve possuir 1 saida/entrada wiegand;

Deve possuir LED de sinalizacdo que informe a permissdo ou negacdo de acesso;

Deve possuir pelo menos uma porta USB 2.0;

Devera possuir alarme de tamper;

Devera possuir led para iluminagdo da face em cendrios com baixa luminosidade, este led
devera ser acionado de forma automatica para melhor performance;

Devera possui API para integragao;

Devera possuir detecgdo automatica de presenca através da movimentacao;

Devera possuir capacidade para no minimo 50 administradores;

Devera trabalhar em modo Stand Alone, com possibilidade de integracao via API;

Devera possuir duas cameras grande angular de 2 MP: uma de luz visivel colorida (RGB) e
outra de luz infravermelha (IR);

Devera ter Auto compensagao dos LEDs de luz infravermelha;

Devera ter precisdo minima de verificacdo de face > 97,5%;

Devera acompanhar fonte de instalagdo 12VDc;

Temperatura de operagao de -20°C a 50°C;

Devera possuir WDR de no minimo 120dB para compensacdo automatica incidéncia de luz;
Sinalizagdo Sonora e Visual;

Led Indicativo sendo eles: Vermelho (Negado), Verde (Permitido), Azul (Stand-by);

Deverad ser realizar o reconhecimento facial de usuarios de 0,3 a 2,0m.

ITEM 3 - PORTAO
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Devera ser fornecido um portdo de acesso lateral a catraca, com altura de 1,20 metros e
largura minima de 1 metro. Esse portao devera ser projetado para permitir uma passagem
conveniente e segura para cargas ou cadeiras de rodas, ao lado da catraca. Com sua altura
deverd ser adequada e largura minima especificada, o portdo deverda assegurar a
acessibilidade e acomodacdo necessarias, garantindo uma passagem desobstruida e
facilitada, ao mesmo tempo em que mantém o controle de acesso proporcionado pela
catraca.

ITEM 4 - FECHADURA ELETRICA

Deve ser de instalagdo sobreposta para portas ou portdes de metal ou madeira;
Deve Possuir ajuste para portas leves e pesadas para destravamento ao primeiro impulso;
Deve ser com material de aco e plastico ABS e latdo com tratamento anticorrosao;
Deve possuir alimentacdo de 12V;

Deve possuir consumo de até 15W;

Deve possuir frequéncia de 50/60Hz;

Dimensdo: 118x103x160mm;

Deve possuir peso de 1,60Kg;

Deve possuir cilindro fixo com 40mm de comprimento;

Deve possuir ajustes na pressao da mola;

Deve vir acompanhado de fonte de 12V com entrada 220V 60Hz, caso necessdrio;
Serd admitido dimensdes até + ou — 5% das exigidas acima.

ITEM 5 - CONTROLADORA COM LEITOR MOBILE E RFID

Deve controlar um dispositivo;

Dever ser compativel com a fechadura elétrica;

Deve possuir alimentagdo 12V;

Deve possuir abertura de fechadura via bluetooth;

Deve ser enderegavel via TCP-IP;

Deve possuir no minimo 2 leitoras uma para cada sentido;

Dimensdes: 70x70x20mm (AxCxP);

Deve possuir acionamento via aplicativo e tags/cartdes RFID;

Deve possuir notificagdo, status, histérico de acionamento;

Deve possuir capacidade para 5000 cartdes/tags RFID;

Deve possuir aplicativo via smartphone para fazer configuragoes;

Deve possuir programacao de timer, para ligar e desligar;

Deve possuir notificagdes push instantaneas, via smartphone;

Deve possuir notificacdo e verificacao de registro de aberturas efetuadas;
Deve possuir carcaga fabricada em metal, com acabamento antivandalismo;
Deve ser compativel com software de gestdo de controle de acesso;

Deve possuir compartilhamento de acesso para visitantes, pelo aplicativo;
Deve permitir utilizagdo em ambiente externo, sujeito a intempéries.
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Deve possuir categorias de usudrios com permissdes diferenciadas;
Deve possuir sensor para detectar portdo ou porta aberta.

ITEM 6 - PONTO LOGICO COM CABEAMENTO CAT 6

Um ponto légico projetado para alimentar elementos de controle de acesso com cabo de
cobre CAT 6 requer uma infraestrutura adequada para encaminhamento dos cabos ldgicos.
Esse ponto légico deve ser equipado com um gabinete, rack ou caixa de distribuicao que
possua espaco suficiente para acomodar os cabos e equipamentos relacionados. A
utilizacdo de cabo de cobre CAT 6 garante uma transmissdo de dados confidvel e de alta
velocidade para os dispositivos conectados, deve possuir terminacao adequada para obter
certificacdo através de penta scanner. Além disso, é necessario instalar um switch com
conectividade 1 Gbps para fornecer uma conexao de rede rapida e estavel aos elementos
de controle de acesso, ou seja, o fornecedor devera fornecer e instalar todos os elementos
para que se obtenha um pouco de rede ativo, incluindo porta disponivel de switch que
também devera fazer parte do fornecimento o fornecedor deve estar ciente que devera
fornecer uma rede exclusiva e completa para atender os pontos de conectividade do
sistema de controle de acesso.

IEM 7 - PONTO LOGICO COM CABEAMENTO EM FIBRA OPTICA

Em locais mais distantes ou com condi¢Ges Umidas, devera utilizar um ponto légico com
cabeamento em fibra dptica para a alimentacdo dos elementos de controle de acesso. Esse
ponto légico também requer uma estrutura fisica adequada, como um gabinete ou rack,
capaz de acomodar os cabos de fibra dptica e equipamentos relacionados. E necessario
instalar um conversor de midia no ponto légico de origem e destino, com velocidade de 1
Gbps, que converte o sinal dptico para um sinal eletrénico compativel com os dispositivos
conectados. Dessa forma, a transmissdo de dados por fibra Optica oferece maior
velocidade, maior largura de banda e melhor imunidade a interferéncias elétricas,
garantindo uma conexdo confidvel e de alta qualidade para os elementos de controle de
acesso.

ITEM 8 - PONTO ELETRICO

No caso do ponto elétrico, é necessario fornecer alimentagao elétrica adequada para os
elementos de controle de acesso. Isso envolve a instalagdo de um ponto de alimentacdo
elétrica com cabeamento de no minimo 1,5 mm de espessura, partindo do quadro elétrico
mais préximo disponivel. Esse cabeamento deve ser protegido por um disjuntor de
protecdo, que age como uma medida de seguranca em caso de sobrecarga ou curto-
circuito, interrompendo o fornecimento de energia elétrica. O ponto elétrico deve ser
projetado pelo engenheiro da empresa contratada de forma a garantir uma distribuicao de
energia confidvel e estavel para os dispositivos de controle de acesso, permitindo seu
funcionamento adequado e seguro.
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ITEM 9 - FONTE NOBREAK

Deve possuir tensao de entrada nominal: 100V ~ 240V automatico;

Deve possuir fator de poténcia min: 0,9;

Deve possuir frequéncia de entrada: 45Hz - 65Hz;

Deve possuir tensdo de saida nominal: 12VDC;

Deve possuir 2 saidas DC 12 VDC com regulagem para de 11 VDC a 18VDC;

Deve possuir 1 saida DC 24 VDC;

Deve ter capacidade de inicializar corrente continua (DC start);

Deve possuir poténcia de saida nominal continua: 200W;

Deve possuir protecdo de polaridade reversa;

Deve possuir protecao de nivel de entrada de bateria 10,5VDC,

Deve possuir flutuagdo de Bateria: 13,6VDC;

Deve possuir tipo de bateria: Selada VRLA, chumbo-acida, livre de manutencao;

Deve possuir sistema de carga de bateria;

Deve ser fornecido com Bateria: 1x7Ah/12V;

Deve ser fornecido com o Sistema de gerenciamento e monitoramento;

O Sistema de monitoramento deve fornecer as informac¢des de voltagem de entrada,
voltagem de saida, modo de operacdo, corrente de fornecimento, Nivel de tensdo do banco
de baterias, autonomia do banco de bateria em minutos;

Deve alarmar quando houver falta de energia elétrica;

O Sistema de Geréncia e Monitoramento deve funcionar via WEB;

O Nobreak deve possuir interface de rede IP;

O equipamento deverd permitir a interrupcao de fornecimento de energia para a saida de
12V ou 24 V individualmente remotamente através da ferramenta web;

Configurar o nivel de descarga maxima da bateria.

ITEM 10 - CANCELA AUTOMATICA

Deve possuir motor com poténcia de 1HP 220V;

Deve possuir comprimento da barreira de 3 metros;

Deve possuir ciclos/hora intenso;

Deve ser de PVC o braco da cancela;

Deve possuir central de comando 220V,

Deve possuir sistema de fim de curso digital ou hibrido;

Deve possuir memaria EEProm (removivel) que armazena os cddigos dos transmissores
gravados de forma criptografada;

Deve ser compativel com transmissores de cddigo rolante com protocolo do motor;

Deve possuir receptor de radiofrequéncia incorporado;

Deve possuir entradas para receptor avulso, botoeira, fotocélula, mddulo trava e mddulo
luz de garagem;

Deve possuir programacao por DIP.

ITEM 11 - CAMERA LPR
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Deve ser do tipo “Bullet” com tecnologia IP e apresentar as seguintes especificacdes
técnicas:

Possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 1/2.8” ou superior, com varredura progressiva;
Deve possuir lente varifocal motorizada com abertura de pelo menos 3,2 a 10,5 mm;

Deve possuir resolucdo de ao menos de 2MP (1920x1080);

Deve possuir velocidade de obturador de 1/30 a 1/10.000s;

Deve possuir infravermelho com alcance de pelo menos 12 metros;

Deve possuir ao menos as compreensdes de videoH.264B/H.264M/H.264H/H.265/MIJPEG;
Deve transmitir pelo menos 2 streams de video;

Deve permitir a visualizacdo das imagens e configuracdo via Web Browser;

Deve possuir fungdo de gravacao de video e fotos em servidor FTP;

Deve suportar sobreposi¢do de data, hora e texto no video;

Deve possuir zona de drea de interesse de imagem;

Deve possuir arquitetura APl aberta para integracdo com outros sistemas;

Deve possuir protocolos Internet: IPv4, IPv6, HTTP, DHCP, NTP, TCP/IP, SMTP, 802.1x;
Deve suportar Onvif;

A funcdo de leitura de placa de automodveis deve ser embarcada na camera;

A velocidade maxima suportada para leitura de placas deve ser de no minimo 50 km/h;
Deve suportar a captura de placas pelo menos em uma pista de rolamento;

Deve suportar a leitura de placas de ao menos carros e motocicletas;

Deve suportar reconhecer em veiculos motorizados ao menos a cor do veiculo;

Deve reconhecer os padrdes de placas de motocicletas, o padrao atual, e o padrdo novo
(Mercosul);

Deve possuir assertividade de captura de veiculos superior a 90% quando a velocidade for
inferior a 50km/h;

Deve possuir assertividade de leitura correta de placa 95%;

Deve suportar, de forma embarcada, a criagdo de listas de cadastros de placas de
automoveis, sendo ao menos uma lista de placas permitidas e uma de placas proibidas;
Deve permitir nativamente gerar lista de placas lidas;

Deve permitir fazer buscas dos eventos de leitura através dos caracteres e nimeros da
placa;

Deve suportar o gatilho da leitura da placa pela deteccdo do video;

Deve permitir a sobreposi¢cdo das informagdes de data e placa lida no snapshot quando
houver evento de leitura de placa;

Deve suportar cartdao micro SD;

Deve dispor de no minimo 3 entradas e 3 saidas de alarme programaveis;

Deve possuir interface RS485 que permita o envio de comandos quando ocorrer a leitura
de placa;

Deve possuir caracteres para verificagdo da autenticidade do video (marca d’agua);
4.1.3Deve possuir ao menos uma porta ethernet para conexdo em rede TCP/IP RJ-45
100/1000 (gigabit);

Deve possuir suporte a alimentagdo de 12V DC com suporte a PoE(802.3at), sendo este
integrado a camera;
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Deve possuir Grau de protecdo para invélucros IP67;
Deve possuir entrada e saida de audio.

ITEM 12 - MAO DE OBRA PARA INSTALACAO DA CATRACA

A empresa contratada devera verificar o piso onde as catracas serdo instaladas. E
importante assegurar que o piso seja adequado e resistente o suficiente para suportar o
peso das catracas e a movimentacdao das pessoas. Se necessdrio, a empresa deve fazer
reparos ou refor¢os no piso antes da instalacdo.

Apods a verificacdo do piso, a empresa deve proceder com a fixagdo das catracas. Utilizando
as ferramentas adequadas, as catracas devem ser devidamente fixadas no piso. Durante
essa etapa, é importante garantir que as catracas estejam niveladas e bem fixadas para
garantir sua estabilidade.

Em seguida, a empresa deve prosseguir com a instalagdo da controladora de acesso facial.
Conforme as instrucdes fornecidas pelo fabricante da controladora, ela deve ser fixada
proxima as catracas, em uma altura adequada para a leitura facial dos usudrios. A empresa
deve utilizar suportes apropriados, conforme orienta¢des especificas.

Apds a instalagdo fisica das catracas e da controladora de acesso facial, a empresa
contratada deve proceder com as conexdes elétricas. As catracas e a controladora devem
ser conectadas a rede elétrica de acordo com as especificacdes do fabricante.

Além das conexdes elétricas, a empresa deve realizar as conexdes de comunicagdo
necessarias. Isso envolve estabelecer a comunicagdo entre as catracas, a controladora de
acesso facial e o sistema de controle de acesso utilizado.

Apds a conclusdo das conexdes, a empresa deve prosseguir com a configuragdo e teste do
sistema de controle de acesso. Seguindo as instrucdes do fabricante, o sistema deve ser
configurado de acordo com as necessidades especificas do local. Isso pode incluir a
definicdo de permissdes de acesso. E fundamental realizar testes para garantir que todas
as funcionalidades estejam operando corretamente.

ITEM 13 - MAO DE OBRA PARA INSTALACAO DE FECHADURA ELETRICA

A empresa contratada devera verificar a estrutura das portas internas ou portdes
internos/externos onde a fechadura eletrénica e a controladora com leitor mobile e RFID
serdo instalados. E importante garantir que a estrutura seja adequada e resistente o

suficiente para suportar a instalagdo desses dispositivos.

Apds a verificacdo da estrutura, a empresa deve proceder com a instalacdo da fechadura
eletronica. A empresa deve seguir as instrugdes fornecidas pelo fabricante da fechadura
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para garantir uma instalacdo correta e segura. Certifique-se de que a fechadura esteja
alinhada corretamente e que a sua fixacdo seja robusta.

Em seguida, a empresa deve instalar a controladora com leitor mobile e RFID. A
controladora geralmente é instalada préximo a fechadura eletrénica, em uma localizacao
de facil acesso para os usuarios. Certifique-se de que a controladora esteja protegida contra
intempéries caso seja instalada em um ambiente externo.

Conecte a fechadura eletrénica e a controladora a rede elétrica conforme as especificacées
do fabricante.

Realize as conexdes de comunicacdo necessarias entre a fechadura eletrbnica, a
controladora com leitor mobile e RFID, e o sistema de controle de acesso utilizado. Isso
pode incluir conexdes a rede do sistema de controle de acesso.

Apds a conclusdo das conexdes, a empresa deve configurar a controladora com leitor
mobile e RFID de acordo com as necessidades do projeto. Isso pode envolver a definicdo
de permissGes de acesso, o cadastro de usudrios e a configuracdo das tecnologias de leitura,
como o RFID e o leitor mobile.

A empresa deverd realizar testes para garantir que a fechadura eletronica e a controladora
com leitor mobile e RFID estejam operando corretamente. Deverd verificar se as leituras de
RFID e leitor mobile estdo funcionando corretamente e se a fechadura é devidamente
acionada em resposta aos comandos do sistema de controle de acesso.

Por fim, a empresa contratada deve fornecer treinamento aos usudrios do sistema, para
que eles saibam como utilizar a fechadura eletronica e a controladora com leitor mobile e
RFID de forma correta e segura. Além disso, instru¢des por escrito devem ser
disponibilizadas para consulta posterior, caso necessario.

ITEM 14 - INSTALAGAO DA CANCELA

A empresa contratada deverad verificar a estrutura onde a cancela de controle de acesso ao
estacionamento serd instalada. E importante garantir que a drea seja adequada e resistente
o suficiente para suportar a instalagdo da cancela e permitir sua operagao eficiente.

Apds a verificacdo da drea, a empresa deve prosseguir com a instalagao da cancela.
Verifique as instru¢des fornecidas pelo fabricante da cancela para realizar uma instalagao
correta. Certifique-se de que a cancela esteja alinhada corretamente e fixada de forma
segura, garantindo sua estabilidade durante a operagao.

Conecte a cancela a rede elétrica de acordo com as especifica¢des do fabricante.
Realize as conexdes de comunicagdo necessdrias para o funcionamento da cancela. Isso
deve incluir a conexdao com o sistema de controle de acesso utilizado no estacionamento.
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Apds a conclusdo das conexdes, realize os testes necessdrios para garantir o correto
funcionamento da cancela. Verifique se ela abre e fecha de forma suave e precisa,
respondendo adequadamente aos comandos do sistema de controle de acesso.

Caso seja necessario, configure a cancela de acordo com as necessidades especificas do
estacionamento. Isso deve incluir a configuracao dos tempos de abertura e fechamento, a
definicdo das permissdes de acesso e a integracdo com outros sistemas.

Por fim, forneca treinamento aos operadores do estacionamento, para que eles saibam
como utilizar a cancela corretamente. Além disso, instru¢cdes por escrito devem ser
disponibilizadas para consulta posterior, caso necessario.

ITEM 15 - INSTALAGAO CAMERA LPR

A empresa contratada devera verificar a area onde a camera para leitura de placa serd
instalada. E importante escolher uma localizacdo estratégica que permita a captura
adequada das placas dos veiculos que se aproximam da cancela. Considere a altura e o
angulo de visdo ideais para a leitura das placas.

Apds a escolha da localizagdo, a empresa deve proceder com a instalagdo da camera. Siga
as instrugdes fornecidas pelo fabricante para realizar a instalagdo correta. Certifique-se de
gue a camera esteja fixada de forma segura e estavel, garantindo uma visao clara das placas
dos veiculos.

Conecte a camera a rede elétrica de acordo com as especificagdes do fabricante.

Realize as conexdes de comunicagdo necessarias para o funcionamento da camera. Isso
deve incluir a conexdo com o sistema de controle de acesso utilizado e com a cancela que
recebera o controle de abertura ou fechamento.

Apds a conclusdo das conexdes, devera realizar os testes necessdrios para garantir o
correto funcionamento da cdmera de leitura de placa. Devera verificar se a cAmera captura
as placas dos veiculos de forma nitida e se o sistema de processamento de imagem esta
corretamente configurado para realizar a leitura das placas.

Configurar o sistema de controle de acesso para integrar a leitura de placa como método
de liberagdo da cancela. Isso pode envolver a configuracdao das regras de acesso com base
nas placas dos veiculos. Devera certificar-se de que o sistema esteja configurado
corretamente para permitir ou negar o acesso de acordo com as informac¢des das placas
lidas.

Devera fornecer treinamento aos operadores do estacionamento, para que eles saibam
como utilizar e interpretar as informacgdes fornecidas pela cdmera de leitura de placa. Além
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disso, instrugdes por escrito devem ser disponibilizadas para consulta posterior, caso
necessario.

ITEM 16 - INSTALACAO E CONFIGURAGAO DO SISTEMA EM NUVEM

Devera configurar o ambiente necessario para o sistema de controle de acesso. Isso ira
envolver a criagdo de instancias de servidores virtuais, definicdo de redes, configuracao de
firewalls e outros recursos necessdrios para suportar a operacao do sistema em nuvem.

Devera ser instalado o software de controle de acesso na plataforma em nuvem devera
seguir as instrucdes fornecidas pelo fabricante do software para garantir uma instalacao
correta e configurar os parametros iniciais do sistema.

Devera realizar a Configuracdo de um banco de dados em nuvem adequado para armazenar
as informacdGes relacionadas aos usuarios, permissées de acesso, registros de eventos e
outras informagdes relevantes do sistema de controle de acesso. Devera Certificar que o
banco de dados em nuvem seja dimensionado para suportar a quantidade esperada de
usudrios e dados.

Devera ser feita a integracdo dos dispositivos de controle de acesso, como catracas,
fechaduras eletrénicas, controladoras e cdmeras, ao sistema em nuvem. Devera garantir
que os dispositivos possam se comunicar de forma eficiente e segura com a plataforma em
nuvem, permitindo o gerenciamento centralizado e em tempo real.

LOTE 2
Item Descricao Meses
17 Locagdo de SAS controle de acesso e registro de presenca 12
18 Manutencgao ON site do sistema 12

ITEM 17 - LOCACAO DE PLATAFORMA DE CONTROLE DE ACESSO
A arquitetura devera ser de controle de acesso baseado em nuvem

Devera ser fornecido os recursos computacionais de seguranca e sigilo necessario para a
operacao;

Deve permitir conceder e revogar acesso a usudrios, grupos de usuarios e visitantes;
Devera armazenar histérico de eventos, local e analises de usuarios;

Devera Monitorar eventos de acesso em tempo real;

Devera Responder rapidamente a eventos criticos e rastrear o que estd acontecendo em
tempo real com politicas de alerta;
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Devera Monitorar e gerenciar a capacidade das instalages combinando utilizacdo do
espaco em tempo real e estimada;

Devera possuir modelo de notificacdo sobre violagdes de politicas, como quando uma porta
é forcada ou mantida aberta;

Criar programacoes de acesso para as controladoras;

Devera gerenciar o acesso a enderecos distintos utilizando o mesmo cadastro;

Devera modulo de Credenciamento Mdvel através de aplicativo de célular;

Devera possuir capacidade de visualizacdao de dados com interface intuitiva e amigdvel ao
usuario;

Devera possuir Rastreamento de eventos de atividade das portas, portdes, catracas e
cancelas, usuarios ativos, com configuracdes de alerta e recursos de relatérios;

Devera possuir classificacdo de eventos para organizar a atividade por agles criticas
necessarias

Devera permitir a exibicdo do status dos dispositivos na solucdo de controle de acesso;
Devera possuir modulo de gerenciamento de usudrios e credenciais, bem como
gerenciamento de permissdes de acesso em grupos;

Devera possuir recurso de bloqueio total para garantir a seguranca da instalacdo em casos
de emergéncia ou liberacdo em caso de incéndio;

Devera permitir credenciais em dispositivo movel;

Devera permitir o gerenciamento remoto dos dispositivos de controle de acesso;

Devera possuir permissao por grupo ou funcdo;

Devera Permitir acesso por agendamento;

Devera permitir escalabilidade para acessar todas as unidades do SESC-DF, mas que as
regras sejam integradas;

Devera funcionar inclusive caso esteja offline, ou seja, caso as controladoras ndo tenham
acesso ao software de controle de acesso;

Devera ser capacidade para 500 mil usuarios;

Devera ter capacidade para 04 unidades do SESC-DF.

Devera acompanhar Aplicativo Mdvel

Deve possuir modulo de auto cadastro, com cadastro das informag¢des necessarias bem
como obtenc¢do de imagem facial de qualidade para o acesso;

Obtencdo de alerta de presenca no modulo visitante;

Devera possuir uma carteirinha virtual como modo de identifica¢do, indicando o status e
permissoes;

Devera possuir modulo de autenticacdo através de bluetooth para autenticar junto a leitora
da controla mobile e RFID;

Devera permitir a instalagdo em até 500 mil usudrios.

ITEM 18 - MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A manutencdo on-site para um sistema de controle de acesso abrange a prestacao de
servicos diretamente no local onde o sistema esta instalado. Isso inclui a manutengao e
reparo de componentes como catracas, controladoras com leitoras faciais, fechaduras

Anexo | — Termo de Referéncia



Sesc

19

eletronicas e magnéticas, bem como o leitor para autenticacdo via aplicativo com
comunicacao via Bluetooth.

O escopo dessa manutencgdo envolve diversas atividades, como inspecdo regular dos
componentes para identificar possiveis falhas, ajustes e reparos necessarios, substituicao
de pecas desgastadas ou danificadas, limpeza e lubrificacdo dos mecanismos, verificacao
da integridade dos cabos e conexdes, atualiza¢des de firmware ou software, e testes de
funcionalidade para garantir o pleno desempenho do sistema de controle de acesso.

A principal caracteristica desse servico é o atendimento rdpido, com um prazo maximo de
até 24 horas para responder as solicitacdes de manutencao. Isso significa que, caso ocorra
uma falha ou problema no sistema, um técnico sera enviado ao local dentro desse prazo
para diagnosticar e resolver a questdo, minimizando o impacto no funcionamento do
controle de acesso.

A manutencdo on-site para sistemas de controle de acesso oferece vantagens significativas,
como a reducdo do tempo de inatividade do sistema, a garantia de um funcionamento
confidvel e seguro, e a assisténcia especializada de profissionais qualificados. Além disso,
ao ter um atendimento agil, os usuarios podem contar com um suporte eficiente para
resolver quaisquer problemas relacionados ao sistema de controle de acesso.

ESPECIFICACOES TECNICAS
SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

O fornecedor selecionado serd responsavel por fornecer um sistema abrangente de
controle de acesso que atenda aos seguintes requisitos:

O sistema controlard o acesso de pessoas, identificando-as, verificando suas
autorizacgOes e registrando informacgdes sobre localizacdo e movimentacdo individual de
funciondrios, associados e visitantes. Além disso, o sistema devera ser capaz de se
integrar com outros sistemas do SESC-AR/DFpor meio de suas interfaces de
programacao (API).

A empresa contratada tera a responsabilidade de realizar a integracao, programacao,
configuragdo e manutencdo continua da APl ou de qualquer outra forma ou ferramenta
de integracao dos equipamentos durante todo o periodo estabelecido pelo contrato.

O gerenciamento de seguranca serd realizado por meio de uma abordagem hibrida,

combinando a utilizagdo de servidores em nuvem e controladora local com comunicagao
com o sistema em nuvem. A seguir, detalhamos as especificagGes técnicas:
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Servidores em Nuvem: A empresa contratada serd responsavel por fornecer servidores
em nuvem para o gerenciamento do sistema, bem como para o armazenamento da base
de dados de configuracao e histdrico dos eventos relacionados a solucdo contratada.

Controladora Local: Serd utilizada uma controladora local responsavel por armazenar a
base de dados referente aos locais de controle e estabelecer a comunicagdao com o
sistema em nuvem.

A controladora local devera ser compativel com a comunicag¢do TCP/IP nativa. Deverd
trabalhar em modo redundante, caso haja uma interrup¢do na comunicagdo com o
sistema em nuvem, mesmo assim o sistema devera funcionar de forma ininterrupta,
ficando prejudicado apenas o cadastro de novos usuarios/visitantes.

Devera possuir conexao com a catraca, fechadura elétrica e fechadura magnética.
Comunicacdo entre o servidor e a controladora devera possuir criptografia 128Bits.

Deverd ter capacidade para reconhecer e identificar no minimo 500.000 faces e 500.000
eventos.

Controlador de Acesso com reconhecimento facial, na entrada e saida.

Catracas: Uma catraca eletromecanica tipo pedestal semiautomatica bidirecional é um
dispositivo de controle de acesso que oferece uma funcionalidade bésica de permitir ou
bloquear o acesso a uma determinada area em duas dire¢des. Sua vantagem reside na
capacidade de gerenciar eficientemente o fluxo de pessoas, permitindo o acesso
somente a individuos autorizados, enquanto impede a entrada ndo autorizada. Com
uma estrutura robusta e acionamento eletromecanico, a catraca é confidvel e duravel,
proporcionando um alto nivel de seguranca e controle, além de requerer pouco esforgo
fisico para ser utilizada pelos usuarios.

Fechaduras Elétricas: A fechadura elétrica para uso externo ou interno para portdo tipo
pedestre, portas ou portdes, devera ser implementado e conectado a controladora com
leitor para autenticagao via aplicativo por Bluetooth e cartdo rfid ou conectividade TCP-
IP. Deverd oferecer uma solugdo conveniente e segura para controlar o acesso as
unidades restritas. Com a possibilidade de autenticacdo pelo aplicativo mével ou cartdo
RFID, flexibilidade no gerenciamento de acesso e integragdo com outros sistemas de
seguranca, essa fechadura devera proporcionar facilidade de uso, maior controle e
tranquilidade aos usuarios.

A contratada sera responsavel pela instalagdo dos equipamentos de controle de acesso,

bem como de sua configuragdo e treinamento necesséria para o funcionamento do
sistema de controle de acesso.
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Todas as conexdes necessarias com o ambiente externo deverdo ser realizadas de forma
segura, utilizando criptografia e/ou tecnologias que garantam a total seguranca dos
dados e acessos, com a utilizacdo de senhas de acesso.

MEDIDAS DE SEGURANCA:

A solugdo como um todo deve ser projetada de forma segura e protegida contra acessos
ndo autorizados e vazamento de informacdes. Devem ser adotadas medidas de
seguranca desde os dispositivos de acesso, como leitores, até o acesso aos sistemas,
utilizando informagdes criptografadas e/ou tecnologias que garantam total seguranca
dos dados e acessos.

GERENCIAMENTO DE SEGURANCA BASEADO EM SOFTWARE:

Distribuicdo de Funcionalidades: O sistema permitird a distribuicdo de suas funcgdes,
como supervisdo, controle e interface gréfica com o usudrio, em toda a extensdo da
rede, visando obter flexibilidade e desempenho ideais.

Niveis de Acesso: O sistema oferecerad suporte a diferentes niveis de acesso para os
subsistemas e/ou mddulos, de acordo com as autoriza¢des previamente definidas para
cada operador, por meio de senhas de acesso nas esta¢Oes de operacgao.

Integracdo: A integracdo de todos os subsistemas e/ou mddulos sera realizada por meio de
APl ou outras formas ou ferramentas de integracao.

Backup Automatico e Recuperacdo: O sistema contara com fungdes automaticas de backup
e recuperacdo de arquivos, de acordo com as necessidades de implantagao.

O sistema tera a capacidade de arquivar os registros de controle de acesso por um periodo
minimo de 1 ano. Além disso, sera implementada uma redundancia online em um servidor
separado para garantir a disponibilidade continua dos dados em caso de manutengdo ou
falha do servidor principal.

Serd implementado um sistema de registro de eventos por meio de logs, que permitird uma
futura auditoria das a¢Oes ao longo do periodo de monitoramento. Esses registros serao
mantidos em backup por até 1 ano.

AS-BUILD

No ambito do AS-BUILD, a empresa contratada serd responsavel por fornecer uma
documentagdo completa que inclui, no minimo, os seguintes elementos:

a) Uma descricdo detalhada da solu¢do proposta, bem como dos equipamentos e
periféricos envolvidos no projeto;

b) Projetos de infraestrutura, instalacGes ldégicas e elétricas, bem como
detalhamentos técnicos relevantes;
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Essas informagdes fazem parte do AS-BUILD, que serd entregue pela contratada para
garantir uma compreensao clara e completa da solucdo proposta.

LICENGAS DE LOCAGAO

Todas as licengas de locacdao dos softwares e sistemas fornecidos para a implantacdo e
pleno funcionamento da solucdo deve ser em nome do SESC-DF. O contrato de locacao
incluird o pagamento de mensalidades durante a vigéncia do contrato, de acordo com os
termos acordados entre as partes. Os respectivos termos de licenca de locacdo devem ser
entregues ao SESC-DF.

A empresa CONTRATADA é responsavel por manter atualizados os programas e firmwares
dos equipamentos que compdem a solugdo, garantindo que ela esteja sempre com seus
componentes atualizados durante o periodo de locacgao.

A CONTRATADA deve fornecer login e senha no site, se necessario, para download de
documentacdes, firmwares e demais recursos para manutenc¢do da solugdo durante o
periodo de locacao.

Todas as licencas de locagdo dos softwares, incluindo as atualizacGes fornecidas ao longo
do prazo de vigéncia do contrato, deverao possuir prazo de validade técnica de, no minimo,
12 (doze) meses, de acordo com os termos do contrato de locagdo.

Deve ser fornecida licenca de uso para os ambientes de homologacdo, producdo e
treinamento, de acordo com os termos do contrato de locagao.

A Contratada devera realizar a instalagdo completa da solugdo, sem considerar a
necessidade de que o SESC-AR/DFpossa adquirir/implantar quaisquer infraestruturas ou
softwares complementares. Ndo deve ser necessdria a aquisicao de licengas de sistemas
operacionais ou bases de dados proprietarias por parte do SESC-AR/DFem caso de
expansao do sistema, durante o periodo de locacdo.

O sistema deve alimentar, desde a instalagdo, o banco de dados com todas as informagdes
necessdrias para geracao de logs de auditoria. Para cada registro, é obrigatdrio conter
informagdes que individualizem a sua gravagao na base de dados, de acordo com os termos
do contrato de locagao.

Todas as caracteristicas e funcionalidades descritas na especificagdo técnica da solucdo,
bem como as funcionalidades dos equipamentos e sistemas fornecidos pela empresa
CONTRATADA, devem estar disponiveis para uso pelo SESC-AR/DF durante o periodo de
locagdo, sem quaisquer 6nus ou aquisi¢ao de licengas adicionais, de acordo com os termos
do contrato de locagao.

CONTRATO DE MANUTENGAO ON-SITE
A manutengdo on-site para um sistema de controle de acesso abrange a prestacao de
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servicos diretamente no local onde o sistema esta instalado. Isso inclui a manutengdo e
reparo de componentes como catracas, controladoras com leitoras faciais, fechaduras
eletronicas, bem como o leitor para autenticagdo via aplicativo com comunicagdo via
Bluetooth.

O escopo dessa manutencdo envolve diversas atividades, como inspecao regular dos
componentes para identificar possiveis falhas, ajustes e reparos necessarios, substituicao
de pecas desgastadas ou danificadas, limpeza e lubrificacdo dos mecanismos, verificacao
da integridade dos cabos e conexdes, atualizagbes de firmware ou software, e testes de
funcionalidade para garantir o pleno desempenho do sistema de controle de acesso.

A principal caracteristica desse servigo é o atendimento rapido, com um prazo maximo de
até 24 horas para responder as solicitacdes de manutencdo e 24 horas para solucdo do
problema. Isso significa que, caso ocorra uma falha ou problema no sistema, um técnico
serd enviado ao local dentro desse prazo para diagnosticar e resolver a questdo,
minimizando o impacto no funcionamento do controle de acesso.

A manutencdo on-site para sistemas de controle de acesso oferece vantagens significativas,
como a reducdo do tempo de inatividade do sistema, a garantia de um funcionamento
confiavel e seguro, e a assisténcia especializada de profissionais qualificados. Além disso,
ao ter um atendimento agil, os usudrios podem contar com um suporte eficiente para
resolver quaisquer problemas relacionados ao sistema de controle de acesso.

DOCUMENTAGCAO

Se houver sistemas desenvolvidos exclusivamente para o SESC-AR/DF (que ndo facam parte
dos sistemas de prateleira), a documentagdo de todos os Web Services, codigos-fonte e
arquivos de configuracdo sdo considerados parte integrante da solucdo e devem ser
entregues juntamente com os cédigos-fonte das APIs desenvolvidas exclusivamente para o
SESC-DF.

No caso em que a solugdo contratada ndo exija desenvolvimento exclusivo para o SESC-DF,
ou seja, todas as funcionalidades e integragGes sejam nativas do sistema, ndo serd
necessario fornecer os cédigos-fonte.

Todos os APls, SDKs ou outras formas ou ferramentas de integracdo podem ser utilizados
pelo SESC-AR/DF, sem restricBes quanto ao uso. As APIs devem seguir padrdes abertos e
ndo implicar custos adicionais para o SESC-AR/DF.

Toda a documentacgdo fornecida pela empresa CONTRATADA deve estar disponivel em
formato digital, gravada em pen drive e na nuvem, com link para download.

A CONTRATADA deve fornecer, no prazo de 30 dias apds a conclusdo da instalacdo da
Solugdo em Software, documentagdo técnica que inclua, no minimo:
a) Modelo de dados, glossario ou metadados de negdcio;
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b) Dicionario de dados ou metadados técnicos;

c) Especificacdes dos casos de uso e diagramas de apoio;

d) Script de criagcdo dos bancos de dados;

e) Manual do administrador do sistema ou guia de referéncia do sistema;

f) Manual do usudrio, com sec¢des especificas para cada perfil de usudrio;

g) Integragdo com Sistemas Legados mediante estudo de viabilidade conjunto entre o

SESC-AR/DF e a CONTRATADA.

Caso haja duvida em relacdo a qualquer documento do item acima, o SESC-AR/DF pode
solicitar detalhamentos e ajustes necessarios.

Devera permitir a integra¢do parcial com o sistema de MATRICULA do SESC-AR/DF através
do recebimento de dados cadastrais e status.

Devera permitir o consumo de outras informagdes por meio de APl e/ou API REST.

A sincronizagdo online entre a base de dados do sistema fornecido e a base de dados
corporativa do SESC-AR/DF deve ser realizada por meio de tecnologia "Web Service",
protocolos REST ou SOAP, ou pela funcionalidade de banco de dados "view" ou outros
métodos que garantam o correto funcionamento da sincronizacao.

Todos os elementos necessarios para implementar essa sincronizagdo online, desde
componentes de software até definicdes de configuracdao nos bancos de dados, tanto do
lado "provedor" quanto do lado "consumidor" das informagdes, sdo de responsabilidade
da empresa CONTRATADA.

O SESC-AR/DF irad disponibilizar especialistas em Tl de sua equipe para receber e
acompanhar a instalagdo dos elementos de integragdo produzidos pela empresa
CONTRATADA.

RELATORIOS
O sistema de gestdo de acesso dos usuarios/visitantes devera permitir a criagdo/geracdo,
no minimo, dos seguintes relatérios com as informagdes correspondentes:

a) Informagdes cadastrais dos acessos realizados nas unidades do SESC-DF.

b) Pontos de acesso utilizados catracas, cancelas, portas, etc.

c) Consulta de acessos em ordem cronoldgica (data/hora) de entrada e saida.

d) Relatdrio de intervalo de acesso entre leitores.

e) Relatério de periodo de permanéncia.

f) Controle de acesso de veiculos.

g) Controle de acessos dos usudrios permanentes e visitantes em qualquer

periodicidade (horaria, diaria, semanal, quinzenal, mensal, etc.), assim como histdrico de
acessos internos de funcionarios e visitantes aos ambientes internos das edifica¢des.

h) Desenvolvimento de dashboards com informagGes, métricas e indicadores para
acompanhamento gerencial.
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Requisitos Funcionais do sistema de registro de presenca
Registro de Entrada e Saida:

a) O sistema deve permitir o registro de entrada dos alunos ao chegarem na unidade
escolar.
b) Apds o registro de entrada, uma notificagdo automatica deve ser enviada aos pais

por meio do WhatsApp, informando que o aluno chegou a escola com seguranga.

c) O sistema também deve permitir o registro de saida dos alunos quando deixarem
a unidade escolar.

d) Apds o registro de saida, uma nova notificacdo deve ser enviada aos pais,
informando que o aluno estd a caminho de casa.

e) Apds o hordrio de entrada regular das aulas, o sistema deve ter uma funcionalidade
gue identifique os alunos que ndo compareceram a escola e envie uma notificacdo aos pais
para perguntar o motivo da auséncia. Essas informacbes serdo compiladas e enviadas ao
coordenador escolar.

Integracdo com WhatsApp:

a) A solucdo deve possuir integracdo com o aplicativo WhatsApp para envio das
notificagdes aos pais ou responsaveis.

b) E essencial que as mensagens sejam enviadas de forma automatica e imediata apds
o registro de entrada e saida dos alunos.

Seguranca e Privacidade:

a) A solugdo deve garantir a seguranca dos dados dos alunos e respeitar as normas de
privacidade estabelecidas.

b) E imprescindivel que todas as informac&es sejam armazenadas de forma segura e
protegidas contra acessos ndao autorizados.

Requisitos Técnicos

Plataforma e Tecnologia:

a) A solugdo deve ser baseada em uma plataforma tecnoldgica confidvel e estavel.

b) E necessario que o sistema seja compativel com os dispositivos e sistemas
operacionais mais comuns.

Integragdo de Dados:

a) A solucdo deve permitir a integracdo de dados com outros sistemas utilizados pelo
SESC-DF, como sistemas de gestdo escolar.

b) A integracdo deve ser realizada por meio de APIs ou outras ferramentas de
integracao adequadas.

20. CONSIDERAGOES FINAIS

Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.
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Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
atil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrdrio, pelo Pregoeiro.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
hordrio de Brasilia - DF.

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacgao.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacgdo de suas propostas e o
SESC-R/DF ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgdo ou do resultado do processo licitatério.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal de Compras do Governo —
Comprasnet (https://www.gov.br/compras) e no site do SESC-AR/DF
(https://www.sescdf.com.br)

Brasilia, 14 de novembro de 2023

Edital elaborado por

Papel Nome Cargo Matricula
Elaborado por Priscila Machado Analista de Suporte 7181
Elaborado por Silvio Ricardo Lira da Concei¢gdo | Analista Tecnologia 6888
Aprovado por Paulo Henrique castanheira Gerente de Area 6600
Area Demandante | COTIC - -
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