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RESPOSTA – DILIGÊNCIA – PREGÃO ELETRÔNICO Nº. 44/2024 
 
 
 
 

AO ILUSTRÍSSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DO SERVIÇO SOCIAL DO COMÉRCIO – 
ADMINISTRAÇÃO REGIONAL DO DISTRITO FEDERAL – SESC-AR/DF 
 

 
OBJETO: Contratação de empresa para prestação de serviços técnicos especializados em todas 
as etapas do processo de recrutamento e seleção de pessoas. 
 

 
 
A empresa GANTT ADMINISTRAÇÃO E CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA, inscrita sob CNPJ 

de Nº 21.230.580/0001-83, com sede no SRTVS Q 701, Cj E, bl 2/4 Sala 336. Asa Sul, Brasília/DF 

CEP: 70.340-902, Brasília/DF, neste ato representada por seu representante legal GLAUBER DE 

BARROS MESQUITA, portado do CPF Nº 024.156.441-70, vem, tempestivamente, conforme 

permitido no art. 165, da Lei nº 14.133/22, em tempo hábil, respeitosamente perante Vossa 

Excelência, apresentar as RESPOSTAS À DILIGÊNCIA solicitada com base no recurso interposto

  pela  empresa Concorrente/Licitante Instituto Brasileiro De Educação, Seleção E 

Tecnologia (Ibest), demonstrando nesta as razões de fato e de direito pertinentes para desprover 

tal recurso e na demonstração da habilitação técnica: 

 

 

I. FATOS: 

 

Enfatizamos, novamente, que o certame ocorreu respeitando todas as legalidades necessárias para 

concretizar o processo licitatório, cumprindo-se todas as exigências descritas em Edital e Termo de 

Referência. 

 

No resultado, a empresa GANTT ADMINISTRAÇÃO foi declarada como VENCEDORA por 

apresentar melhor proposta e cumprir todas  as exigências habilitarias, mas ainda assim suscitou 

injusta irresignação da recorrente ao interpor recurso administrativo fazendo apontamentos 

infundados. 

 



 

 
 
  

SRTVS Q. 701, cj. E, bl. 2/4, Sala 336 
Asa Sul, Brasília/DF | CEP 70.340-902 
      www.vizionare.com.br 

61 9 9557-4934 
vizionareconsultoria 
negocios@vizionare.com.br 

 

No entanto, mais uma vez será demonstrado que tal recurso não merece provimento em nenhum 

aspecto e que as diligências solicitadas serão respondidas atendendo, também, todas as 

necessidades descritas em Termo de Referência. As demonstrações a fim de comprovação das 

respostas corresponderão a vaga e candidato fictício. 

 

 

II. DILIGENCIAMENTOS E RESPOSTAS: 

 

1.  

 

 

 

 

RESPOSTA: A Gantt dispõe de profissional com mais de 5 anos de experiência na área, com 

graduação em Psicologia e pós-graduanda na área de Recursos Humanos, da qual estará à frente 

da gestão de todos os processos seletivos e será auxiliada por demais profissionais com formação 

e conhecimento técnico na realização de todas as etapas, com formação em Gestão Pública e 

Gestão de Pessoas. A Gantt dispõe, inclusive, de profissionais que gerenciam os processos e 

procedimentos internos e externos a fim de que todos os procedimentos contratados estejam em 

conformidade, com formação em Administração de Empresas e MBA em Gestão de Negócios, 

Controladoria e Finanças. Além destes profissionais, a gestão da empresa é realizada por sócio 

formado em Administração, com cursos e especializações na área de finanças e gestão de 

empresas, com mais de 10 anos de experiência em Consultoria e Gestão de Empresas, 

Recrutamento e Seleção, Treinamentos de empresários de diversos setores da economia e seus 

colaboradores. O currículo da profissional consta como anexo. 
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2.  

 

 

 

RESPOSTA: ITENS 1º E 2º (1.2 d)) – ITENS 3º (1.2 g)) E 4º (3.1 c)): A inscrição será realizada 

no site da Vizionare (Gantt), através da área de acesso ao Profissional/candidato pelo link 

www.vizionare.com.br ou diretamente em www.vagasvizionare.com.  A ferramenta utilizada pela 

Gantt (Vizionare) é a EASY.JOBS que está integrada ao site possui Inteligência Artificial (IA) e é 

amplamente conhecida na área por ser referência em cadastramento e triagem de processos 

seletivos, onde possui todas ferramentas de inserção de documentos e informações do candidato 

(item 1.2 g) – 3.8), permitindo que o candidato possa emitir e imprimir o comprovante de sua 

inscrição (item 1.2 d) – 3.4.2, subitens a), b) e c)), além de ser notificado via e-mail sobre cada 

etapa durante o processo e etapas de sua candidatura, possa monitorar as suas inscrições (item 

1.2 d) – 3.4.2, subitem d)) através do  

http://www.vizionare.com.br/
http://www.vagasvizionare.com/
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site e a Vizionare (Gantt) possa fornecer à Contratada os relatórios de inscrições (item 1.2 d) – 

3.4.2, subitem d)) onde o candidato irá realizar o seu cadastro na vaga ou nas vagas disponíveis,  

dentro do prazo de inscrição, gerando o código de inscrição (item 1.2 d) – 3.4.1), informando 

todos os seus dados pessoais (item 1.2 d) – 3.4.2, subitem d)), inclusive, caso ele tenha interesse 

fazer o preenchimento e todos os dados através da Inteligência Artificial contida na plataforma 

ao realizar o upload do seu currículo no início do cadastro, bem como respondendo aos 

questionários prévios para que seja a feita a triagem de acordo com as necessidades e 

especificidades da vaga, esse processo proporciona agilidade e melhor processamento das 

candidaturas. Além disso, no próprio site, antes de enviar sua candidatura, o candidato terá todas 

as informações necessárias sobre a vaga. 

Conforme exemplo de passo a passo abaixo: 

VIDEO EXEMPLIFICANDO A JONADA DO CANDIDATO NO CADASTRO: 

https://drive.google.com/file/d/16VTMPqa5FLeabPAOhfu_Aw7KNiyxj7FZ/view?usp=sharing 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/16VTMPqa5FLeabPAOhfu_Aw7KNiyxj7FZ/view?usp=sharing
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TELAS DE CADASTRO 
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TELA DE FINALIZAÇÃO DA 1ª ETAPA DE CADASTRO PODENDO JÁ ALTERAR OS DADOS 
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TELA DE FINALZIAÇÃO DO CADASTRO 

 

 

TELAS DE CONFIRMAÇAO DE CADASTRO E DE ACESSO 
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TELAS DA ÁREA DO CANDIDATO COM POSSIBIIDADE DE ATUALIZAR OS DADOS 

 

 

TELA DE CHAT E DISPONIBILIZAÇÃO DE RECURSOS 

 

 

 

VIDEO EXEMPLIFICANDO A JONADA DO CANDIDATO NO CADASTRO: 

https://drive.google.com/file/d/16VTMPqa5FLeabPAOhfu_Aw7KNiyxj7FZ/view?usp=sharing 

 

 

https://drive.google.com/file/d/16VTMPqa5FLeabPAOhfu_Aw7KNiyxj7FZ/view?usp=sharing
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TELA DE GERENCIAMENTO DE CANDIDATOS 

 

RELATÓRIO DE INSCRIÇÕES EM EXCEL 

 

 

 

 

 

RESPOSTA: ITEM 5º (1.2 i)): A ferramenta EASY.JOBS integrada ao site também possibilita a 

comunicação de cada etapa do processo seletivo através do e-mail, onde o candidato receberá 

as informações e poderá consultar a relação de aprovação através da disponibilização de 

aprovados no site da Gantt (Vizionare), além de um chat que será disponibilizado após a inscrição 

do qual ele poderá tirar dúvidas e, ainda, o e-mail vagas@vizionare.com.br. Conforme exemplo 

abaixo: 

 

 

 

mailto:vagas@vizionare.com.br
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TELAS DE AVISOS DE MOVIMENTAÇÃO 
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TELA DE REPROVAÇÃO 

 

 

TELA DO CHAT COM RECURSO 
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TELA DE APROVAÇÃO 

 

 

 

 

RESPOSTA: ITEM 6º (3.4.5) Após a realização do cadastro e indicação de candidatura à vaga, 

será realizado envio da taxa de inscrição de acordo com o perfil da vaga e candidatura, conforme 

valores no Termo de Referência, item 3.4.3. A Ferramenta utilizada é a COBRE FÁCIL, 

ferramenta que já possui acesso e gerenciamento exclusivo para o atendimento a este certame 

e que permite toda a execução, envio da cobrança da taxa através de BOLETO ou PIX ou 

CARTÃO DE CRÉDITO, monitoramento dos pagamentos, lembretes aos candidatos, segurança 

das informações, relatório de todas as cobranças realizadas em a vencer, não pagas e pagas, 

onde será disponibilizado à Contratante todos estes relatórios por vaga, juntamente com os  

demais relatórios obrigatórios descritos em Termo de Referência deste certame. Alterações 

poderão ser realizadas para atendimento aos processos e procedimentos que se fizerem 

necessários. Abaixo é demonstrado exemplo nas imagens. 
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TELA DE PROPRIEDADE NA PLATAFORMA 

 

 

TELA DE RELATÓRIO 
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TELA DE ACOMPANHAMENTO 

 

 

TELA DE RELATÓRIO 

 

 

TELA DE NOTIFICAÇÃO DE COBRANÇA  
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TELA DO CORPO DO E-MAIL COM A COBRANÇA 

 

 

TELA DA COBRANÇA 
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TELA DO BOLETO EM PDF 

 

 

TELA DE LEMBRETE DE PAGAMENTO 
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TELA DE LEMBRETE 

 

 

 

3.  

 

RESPOSTA: A elaboração e correção das provas será realizada através da plataforma da 

FÁBRICA DE PROVAS, utilizando todas as ferramentas disponíveis pela empresa, da qual é, 

inclusive cliente do SESC. conforme demonstrado abaixo: 
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4.  

 

RESPOSTA: Será disponibilizado através da plataforma EASY.JOBS todas os relatórios 

pertinentes às inscrições realizadas, conforme já exemplificado acima, bem como a relação de 

pagantes da qual será disponibilizada pela plataforma COBRE FÁCIL, conforme já exemplificado 

acima, juntamente com o relatório de provas impressas e de relação de comparecimento às 

provas via lista de presença, além dos resultados e gabaritos disponibilizado pela plataforma 

FÁBRICA DE PROVAS. 
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5.  

 

RESPOSTA: O candidato poderá impetrar recurso através da própria plataforma, utilizando seu 

login e senha, tendo a oportunidade tanto de inserir uma mensagem, quanto de anexar 

documento formalizando seu recurso em qualquer etapa do processo. Também haverá 

disponibilidade do envio através do e-mail vagas@vizionare.com.br que constará na mensagem 

de automatizada que a plataforma da Vizionare (Gantt) enviará ao candidato a cada etapa do 

processo. Abaixo segue demonstração de exemplo. 

 

TELA DE RECURSO 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:vagas@vizionare.com.br
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TELA DE NOTIFICAÇÃO DO RECURSO 

 

 

 

 

III. CONCLUSÃO: 

 

Conclui-se, novamente, que o recurso apresentado não possui nenhuma fundamentação legal e 

minimamente razoável, já que mais uma vez fica demonstrado que a empresa GANTT 

ADMINISTRAÇÃO possui todos os requisitos documentais e ferramentas técnicas que a 

habilitam de forma inquestionável a se manter vencedora deste certame. 
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IV. DOS PEDIDOS: 

 

Diante de todo o exposto, a empresa requer SEJA NEGADO PROVIMENTO  AO 

RECURSO ADMINISTRATIVO, bem como sua APROVAÇÃO TÉCNICA, mantendo-se o ato da 

Comissão que habilitou a empresa licitante GANTT ADMINISTRAÇÃO E CONSULTORIA 

EMPRESARIAL LTDA, uma vez que resta demonstrado que atendeu integralmente as exigências 

do edital em todos os aspectos, com o consequente prosseguimento  do certame, estando em 

observância aos princípios norteadores e isonômicos da licitação. 

 

Brasília - DF, 15 de abril de 2024 

 

 

 

_________________________________________________________ 

GLAUBER DE BARROS MESQUITA 

SÓCIO-ADMINISTRADOR 

CPF: 024.156.441-70 
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ANEXO 1 
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_________________________________________________________ 

GLAUBER DE BARROS MESQUITA 

SÓCIO-ADMINISTRADOR 

CPF: 024.156.441-70 
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